BENEVOLAT ASSISTÉ - RÉFUGIÉS ET CHERCHEURS D’ASILE

Un guide étape par étape

Les réfugiés sont arrivés en Irlande depuis plusieurs années, à la recherche d’un asile temporaire ou dans le but de reconstruire leurs vies en exil. Faire du bénévolat  peut être une étape principale dans leur réinstallation.

Les réfugiés sont arrivés en Irlande depuis plusieurs années, à la recherche d’un asile temporaire ou dans le but de reconstruire leurs vies en exil. Faire du bénévolat  peut être une étape principale dans leur réinstallation.

À travers l’Irlande, le bénévolat a tissé des liens entre les communautés et a permis aux réfugiés et aux locaux de se faire de nouveaux contacts, acquérir de nouvelles expériences et de la compréhension, et de plus en plus, pour les chercheurs d’asile d’accéder à un emploi rémunéré.

Les réfugiés et chercheurs d’asile apportent avec eux en Irlande une vaste panoplie de compétences et qualifications. Bien qu’ils soient souvent incapables de trouver un emploi fixe, collectivement ils sont parmi les plus vulnérables et socialement exclus de la société. Il importe donc qu’il leur soit donné toutes les opportunités de participer au bénévolat, avec tous les avantages que cela peut apporter à la fois aux réfugiés et aux organismes de la communauté.

Ce guide étape par étape est un moyen d’aider les groupes à examiner comment ils pourraient bénéficier de ce précieux bassin de bénévoles.

“Les réfugiés et chercheurs d’asile apportent avec eux en Irlande une vaste étendue de compétences et qualifications.”

Étape 1: Les fondamentaux

Il est permis aux chercheurs d’asile et aux réfugiés de faire du bénévolat. Il leur est également permis de recevoir des remboursements de frais raisonnables contractés au cours de leur action de bénévolat.

Les personnes ayant un statut de réfugié, des protections humanitaires ou exceptionnelles, une permission de séjour à durée indéterminée ou illimitée, et les membres de leurs familles, sont autorisés à exercer n’importe quel type de travail rémunéré ainsi que du bénévolat.

Les chercheurs d’asile ont la possibilité de faire du bénévolat dès leur arrivée dans le pays. Cela inclut les personnes étant en appel contre une décision leur refusant l’asile.

“Beaucoup de bénévoles inscrits dans les bureaux de bénévolat sont des réfugiés ou des chercheurs d’asile. “
Etape 2: Différences culturelles

La “Culture” est un ensemble partagé de savoirs, croyances, coutumes, et d’habitudes. La plupart d’entre nous en Irlande ignorons notre propre culture parce que nous y avons grandi. Nous l’expérimentons inconsciemment et considérons cela comme normal.

Cependant, notre culture est étrangère pour beaucoup de chercheurs d’asile et le terme « bénévole » ne signifie pas grand chose à beaucoup de réfugiés et chercheurs d’asile. Pour certains, un travail non rémunéré est un concept étranger. D’autres donnent aisément de leur temps pour aider des personnes dans leur communauté, mais ne voient pas cela comme une activité formelle qui peut être quantifiable et qualifiable. Certains ont été contraints de faire du « bénévolat »: Faire du bénévolat, au sens irlandais n’est pas un concept familier pour certains qui ont vécu sous des régimes durs.

“En Bosnie, les communautés se rassemblent. Par exemple, si vous construisez votre maison, vingt ou trente personnes viendront ensemble donner un coup de main. C’est la même chose pour la construction d’une voie ferroviaire. Les gens font des choses pour améliorer la vie de tous.’ Sead Masic

‘En Afghanistan, le bénévolat est obligatoire. Ils disent, “l’avenir est le travail bénévole. Cela a contribué pour certains à les faire haïr ce genre de travail. Nous donnerions notre vie si quelqu’un nous le demandait, mais pas si nous y sommes forcés. En fait, la plupart de mon travail a été du bénévolat – allant secrètement au domicile de femmes, leur enseignant et les aidant à affronter la violence domestique.’ Mina, bénévole Afghane.

Étape 3: La conscience culturelle

Appliquez la liste des points suivants lorsque vous avez affaire à des bénévoles de nationalité étrangère:

Soyez conscient (e) de vos propres suppositions culturelles et comment elles pourraient affecter votre compréhension et réponses envers ceux qui souhaitent faire du bénévolat.

· Écoutez avec respect et une authentique envie d’apprendre

· Découvrez comment les gens se voient eux-mêmes et leur culture, ce qu’ils estiment de valeur et ce qu’ils voient comme important

· Soyez prêt à changer votre perception lorsque de nouvelles informations seront disponibles 

· Comprenez l’importance des facteurs comme l’âge, la génération, l’expérience de la vie, le métier, l’éducation et ainsi de suite

· Réalisez que la culture est un facteur à lui seul, mais pas le seul facteur dans la vie de quiconque

· Rappelez-vous que la personne avec qui vous travaillez est toujours la plus avisée sur sa propre vie, ses souhaits et ses besoins.

Étape 4: Informations utiles pour les bénévoles

Des dossiers d’informations internes peuvent être une source de valeur inestimable pour des bénévoles, des employés et des managers de bénévoles. Votre centre local de bénévolat a préparé un guide étape par étape pour développer une politique décrivant tous les aspects qui doivent être inclus quand les services de bénévoles sont utilisés. Ce guide étape par étape inclut des données telles que:

· Des informations générales concernant l’organisme

· Un rapport de valeur

· Le rôle des bénévoles

· Les procédures de recrutement, d’entretien et d’intégration
· La supervision et le soutien
· Des politiques clés comme la confidentialité, l’égalité des chances, l’hygiène et la sécurité, les dépenses

Votre centre local de bénévolat sera plus qu’heureux d’aider des groupes de manière individuelle concernant des questions liées au volontariat et aux réfugiés et chercheurs d’asile. 

